VYPADKY HD KANALU V TKR DOLNI LHOTA 9

V posledni dobé jsme zaznamenali narUstajici pocet stiznosti HD
na vypadky nékterych TV programi v kabelové televizi Dolni Lhota. L
Jednd se hlavné o HD kanaly, u kterych dochazi k zasekavani, kostickovani nebo dokonce

k dplnému vypadku programu.

-

Prijem HD kanalu je velmi citlivy na kvalitu pfijimaného signalu. Sit kabelové televize z hlediska
ovliviiovani kvality signalu Ize rozdélit do tfi ¢asti:

- Hlavni ptijimaci stanice — technicka zafizeni pro pfijem, zpracovani a distribuci TV
signald.

- Distribu¢ni rozvody kabelové televize - venkovni kabelové rozvody, aktivni a pasivni
prvky pro zesileni a rozbocovani signala.

- Domovnirozvody — TV rozvody v jednotlivych RD.

Vypadky programU zplisobeny témito ¢astmi je mozné odstranit.

Dalsi velmi dalezity faktor ovliviujici kvalitu programu v kabelové televizi je samotny signal
pfijimany na hlavni stanici. Kvalita pfijimaného signalu je zavisla na mnoha faktorech, jako je
pocasi, rocni obdobi, technické problémy na vysilaci strané. Tyto problémy technickymi
prostfedky v kabelové televizi jiz neni mozné odstranit, je mozné je do urcité miry limitovat.

V kabelové televizi Dolni Lhota je prijem HD programu zajistén pomoci satelitniho distributora
Skylink. Spole¢nost Skylink posledni dobou provadi mnoho technickych Gprav pro zkvalitnéni
svych sluzeb. BohuZzel s témito Upravami jsou spojené i technické potize.



NAVRH OPATRENI

Na zakladé zkuSenosti z jinych lokalit, kde jsme fesili obdobné technické problémy spojené
s kvalitou HD signal(i, navrhujeme nasledna opatreni pro zkvalitnéni ptijmu HD kanald v TKR
Dolnini Lhota:

1. Upgrade a update HPS (obnova za novéjsi sw verzi) - prehrdni softwaru v HD kazetach
+ refresh kddovacich karet pro pfijem HD kanalu. Tento servisni Ukon byl v neddvné
dobé proveden v ramci pravidelné servisni ¢innosti na siti TKR.

2. Kontrola a nastaveni distribuéni sité — je vhodné provadét min. 1x ro¢né, aby byl
zajiStén potrebny technicky stav sité

3. Kontrola domovnich rozvodii — v pfipadé zajmu je mozna kontrola a proméreni
domovnich rozvod( v jednotlivych domech. Tato kontrola bude provedena na naklady
majitele nemovitosti za c¢astku 550,- K¢ v¢. DPH. Pripadné opravy nebo Upravy
domovnich rozvodl budou feSeny individudlné po dohodé s techniky.
V pfipadé zajmu lze kontrolu domovniho rozvodu objednat na obecnim uradé Dolni
Lhota.

ZAVEREM

Pro rychlejsi a efektivnéjsi identifikaci vypadkd HD signal( bychom uvitali pribéZnou zpétnou
vazbu z obce zamérenou na specifikaci programd, jichz se tyto kvalitativni potiZe tykaji. Stejné
tak informaci, zda nami provedené servisni ukony ovlivnily pozitivné kvalitu HD signald.

Dékuji za poskytnuti zakaznické soucinnosti.
S pozdravem

V HoleSové 20.04.2018 Ing. Jaromir Tomsu, jednatel



